
Use this menu of options to speed you directly to your destination. No need to wait for the 
voice prompt to read all the options; you can enter your options at any time. 

City of Chino Hills     Menu of Options 

(909) 364‐2600  

Option 0  Operator 

Option 1  Utility Billing & Trash Service 

Utility Billing, Water & Sewer Account Services 

Trash Service & Pick Up 

1 

Option 2  Public Works 

Option 3 

2 

Building Permits & Inspections 

Building Permits & Inspections 1 

2  Building Inspections 

Option 4  Recreation 

Events, Classes, Building & Gazebo Reservations 1 

Field Conditions 2 

3  Community Park 

Option 5  City Departments 

Community Development 3 

Engineering 4 

Maintenance & Repair Services 

Emergency Conditions & Road Closures 

1 

2 

Events, Classes, Building & Gazebo Reservations 1 

Field Conditions 2 

3  Community Park 

Grand Avenue Park 4 

McCoy Equestrian Center 5 

Finance 5 

City Clerk & City Council 6 

City Manager 1 

Community Services 2 


